Transformacion desde el
Corazon de la Educacion

Politicas docentes en América Latina en
tiempos de pandemia: lecciones aprendidas
y retos a futuro
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La pandemia como oportunidad

Antes de la pandemia la region presentaba retos para asegurar la excelencia docente en la
region - contar con docentes altamente calificados y motivados.

La pandemia trajo nuevos desafios y devel6 problemas estructurales: las afectaciones en
el aprendizaje y salud emocional de los estudiantes, los mayores riesgos de desercion escolar, la
ampliacion de las brechas ya existentes.

La educacion en tiempos de pandemia y "post-pandemia” depende de contar con docentes con
las herramientas necesarias para apoyar a los estudiantes a aprender en un nuevo
contexto.

Oportunidad para repensar la escuela de cara al futuro, teniendo en cuenta los
aprendizajes y desafios vigentes producidos por el contexto.
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¢Como se han adaptado las

En este estudio politicas docentes en América Latina

miramos... en el contexto de la pandemia?
- (Podemos identificar buenas practicas que
Firf puedan ser compartidas y adaptadas a diferentes
fffe b contextos?
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_ {Qué oportunidades y desafios se presentan hacia
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Acciones dirigidas a docentes

01 02 03

Formacion,
Condiciones laborales acompanamiento y Contratacion
recursos para la enseinanza

. e  Recursos para la ensefanza e Planes deretiro
Atencion en salud ] 5 tenci o 12 celecdic
, . e  Formacion en competencias o anes para la seleccion
Equipos de proteccion - P par: y
- , : digitales y pedagogicas contratacion
Bienestar socio-emocional

e  Diagnosticoy nivelacion de los
aprendizajes

e  Diagnostico y promocion del
bienestar de estudiantes

e  Redes de docentes

docente
Incentivos para el regreso a la
presencialidad



cComolo
hicimos?

Revision documental

Entrevistas a
profundidad

Taller con expertos

Grado de normatividad

o Congreso 512

Cierre total escuelas vs Normativa para la reapertura de escuelas
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La cobertura y atencion en salud: se priorizé la vacunacion a docentes y
se lograron altas tasas de vacunacion

e Priorizacion de vacunacion de los trabajadores de la educacion en la mayoria de los paises
(excepcion México).

e A finales de 2021 la mayoria de los paises contaban con tasas de vacunacion de docentes por
encima del 80%.

e La vacunacion se convirtio en un elemento clave para el regreso a la presencialidad:
factor tranquilizador ante el miedo y la resistencia para el regreso; elemento inicialmente
utilizado en la negociacion con los sindicatos.

e Las atenciones en salud destinadas a la poblacion general y no especificamente a la poblacion
docente.
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Dotacion de equipos de proteccion personal para el regreso a la
presencialidad: entrega en todos los casos, pero no siempre de manera
universal o permanente.

e Anuncios oficiales de entrega de dotacion de equipos que luego no necesariamente se
cumplieron para todas las escuelas, o fueron entregados por una sola vez.

e [Enalgunos paises, como Chile y Uruguay, la entrega de insumos fue casi universal. En otros se
propuso garantizarlos pero no necesariamente se logro la plena cobertura. Como consecuencia,
algunos docentes debieron costear sus propios insumos.

e [£n varios paises, como Costa Rica, Uruguay, Republica Dominicana, Argentina y Perd, se
registraron donaciones del sector privado o de la sociedad civil para garantizar equipos de
proteccion.

e [l diseio de protocolos de bioseguridad surgio como estrategia explicita para asegurar
condiciones laborales a los docentes.
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Promocion del bienestar socioemocional docente: acciones generales de
emergencia y, en algunos casos, estrategias de acompanamiento
focalizadas en docentes.

Reconocimiento sobre el desgaste y agotamiento de
los docentes.

Esfuerzos por ofrecer recursos para promover el
bienestar socioemocional docente (charlas, talleres
abiertos, materiales con orientaciones para
autocuidado).

En pocos casos se desplegaron programas para el
acompanamiento directo a los docentes (Costa Rica,
Peru).

Iniciativas del sector privado para acompafiar a la
poblacion docente en cuestiones socioemocionales
(Republica Dominicana, Argentina).

La reorganizacion de la carga laboral, como manera
de atender los retos de agotamiento no fue una
posibilidad real.

Experiencias destacadas:

Costa Rica: Estamos contigo

b=

Te Escucho BN
Docente

Peru: Te escucho, docente a4
A V" by, £4

Republica Dominicana: Bienestar NSTITUTO

socioemocional del docente

‘e* Presencia

Argentina

+» en Educacién
(]
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No hubo entrega de incentivos para el regreso a la presencialidad, mas

alla de la vacunacion y aseguramiento de condiciones laborales seguras

e Lavacunacion fue un factor importante para el regreso a la presencialidad.

e Algunos testimonios dan cuenta de que la gestion del trabajo docente en la virtualidad
podria resultar mas desafiante y menos satisfactorio que la enselanza presencial. Esto
se convirtio en un incentivo para el regreso a la presencialidad.

e [nlarevision documental y entrevistas no se reconocieron otro tipo de incentivos para el

regreso a la presencialidad.
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Entrega de recursos para la ensenanza: gran heterogeneidad entre
paises en funcion del punto de partida y disponibilidad de recursos.

e Grandes diferencias en el punto de partida.
e Recursos ofrecidos a los docentes para facilitar la educacion a distancia e hibrida:
o Recursos materiales (acceso a dispositivos, conectividad]
o Recursos pedagogicos
o  Programas de radio, TV (para uso como material de apoyo) y guias impresas
o Repositorios: contenidos y recursos digitales dirigidos a docentes para trabajo con
los estudiantes (e.g. guias de trabajo, actividades especificas, etc)
o  Plataformas especificas: orientadas a la ensenanza al aprendizaje de una
disciplina /area de conocimiento (contenidos multimedia y seguimiento del
aprendizaje de los estudiantes).

o  Plataformas LMS: gestion integral del proceso de ensenanza-aprendizaje
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Entrega de recursos materiales: en todos los casos se identificaron
esfuerzos por asegurar conectividad. Algunos esfuerzos por entregar
dispositivos, pero no de manera universal.

e | amayoriade los paises desplegaron estrategias para mejorar la conectividad de docentes.
o Acceso gratuito a internet para paginas institucionales o con contenidos educativos.
o Recargas de planes o entregas tarjetas para acceso a datos moviles (Pert, Panama).
o  Conectividad a nivel comunitario o de la institucion educativa (Uruguay, Perd).
o Alianzas con el sector privado (particularmente empresas de telecomunicaciones).
o Gran reto en zonas rurales o urbano-marginales.
e Acceso a dispositivos para docentes

o Varios paises, como Costa Rica, RepUblica Dominicana, Argentina y Per0, ofrecieron
dispositivos, pero en la mayoria de los casos no fue de manera universal.

o Excepcion: Uruguay (Plan Ceibal)
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Recursos pedagogicos: predominan los repositorios con recursos para los
docentes. En pocos casos se desarrollaron o consolidaron plataformas

integrales para la gestion del aprendizaje LMS.

, : . Experiencias destacadas:

e Todos los paises estudiados ofrecieron >
recursos pedagogicos a la poblacion
docente, con gran variacion. -_—

Uruguay: ,,

pppppppp

crea |}

Plan Ceibal ‘,

e Se crearon o fortalecieron de
plataformas educativas digitales durante
la pandemia por parte de los ministerios  Panama: Ester
de educacion nacional.

Argentina: Plan Federal Juana Manso

Guanajuato (México): guias de apoyo a docentes
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Entrega de recursos pedagogicos

Argentina Seguimos Educando Juana Manso
Aprendo en Linea
Chile Bibli Escolar Digital Aprendiendo a Leer con Bartolo*
Educar Chile
Aprender Digital
Edu-Accién
Colombia Aprende
Profe en tu Casa

Colombia

Apren n Cas

Costa Rica - - x
Caja de Herramientas
México Aprende en Casa i
Ester
Panama ==
E Panam.
Repu.bl.lca Edug.l.an §|§tema de Apoyo a la En Linea***
Dominicana Planificacién Docente
PAM
Urugu, Biblioteca Pais CREA Matific
daddaaaaaa oo — - fldddadaadaaaa
rm n
. . . . . . ‘ . . *Técnicamente fue desarrollada por una compaiiia privada, bajo financiamiento del gobierno chileno. b . . . ‘ . . . . . .
**Se habilitaron cuentas en Teams y/o Google Classroom para docentes.
‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ***El enlace solo se encuentra disponible en Republica Dominicana. . ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘
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Formacion en competencias digitales y pedagogicas: predomina oferta
de Formacion masiva, mas centradas en el uso técnico que en el uso
pedagogico de las herramientas.

e Condiciones iniciales: bajo nivel de competencias digitales Experiencias destacadas:
de los docentes.
e  Varios paises ofrecieron cursos masivos y autogestionados Republica Dominicana (Instituto 512): Todos a
y de una sola via, centrados en el uso técnico de las
herramientas. Persiste la necesidad de: Bordo
o  generar capacitaciones con acompafnamiento mas
profundo; Guanajuato (México): diplomado en

o  ofrecer capacitaciones en el uso pedagégico de las

herramientas digitales. ‘Ambientes de innovacion, automatizacion y

Diferencias al interior de los paises (Guanajuato, CABA). colaboracién en aulas virtuales para
En algunos casos, se identifico la participacion del sector ; ~ o
privado en la formacién docente (Republica Dominicana). escenarios de ensefianza hibridos
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Diagnostico y nivelacion de los aprendizajes: pocas experiencias integrales
que articulen herramientas de evaluacion y estrategias para el uso de la
informacion y recuperacion de aprendizajes.

Priorizacion curricular en la mayoria de los casos.
Algunos casos con herramientas concretas de
diagnéstico del aprendizaje: Chile, Colombia,
México (a nivel subnacional), y Uruguay.

o Diferentes niveles de desarrollo en cobertura y
alcance (desde entrega de informacion hasta
estrategias concretas segun resultados)

o Retos en el uso de las herramientas debido a

m baja capacitacidon para el uso de
herramientas

m falta tiempo de los docentes

m baja cultura de la evaluacion

Experiencias destacadas:

. -
_ X Aristas
Uruguay: Aristas en Clase biypesindinared
NI
: L ¥ Ry
Chile: Diagndstico Integral del Aprendizaje i e. C
\ [
Colombia: Evaluar para Avanzar o t\\‘
3all
evaluar
—~paraf
avanzar
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Diagnostico y promocion del bienestar de los/as estudiantes: predominan
guias y manuales. Pocas experiencias con estrategias para equipar a los
docentes en la valoracion y desarrollo de competencias socioemocionales.

e [n todos los paises estudiados se desarrollaron guias y manuales para el acompanamiento
socioemocional de los estudiantes.
e [n algunos casos (Uruguay y Chile) también se ofrecieron capacitaciones para que los docentes
adquieran herramientas para enfrentar estos desafios.
e [l Diagnostico Integral de los Aprendizajes (DIA), la evaluacion estandarizada aplicada en Chile,
brinda informacion a los docentes acerca de las habilidades socioemocionales de sus estudiantes
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Formacion de redes de docentes: con la pandemia surgio una oportunidad
para la creacion o consolidacion de redes de docentes.

e La necesidad de adaptar nuevas modalidades de

ensefanza fue un motivo para la emergencia de Experiencias destacadas:
redes de colaboracion entre docentes. -
e Predominan las redes autogestionadas. Uruguay: C"ez
)

Particularmente en redes sociales, como
WhatsApp y Facebook.

e Iniciativas del sector publico (Uruguay) y del sector ~ autonomas de aprendizaje EDucn
privado (Republica Dominicana y Argentina) de
generacion de redes de docentes. Argentina (Fundacion Varkey): (it oN g

Republica Dominicana: comunidades



Acciones vinculadas ala:::
ontratacmn y la seleccmn
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Contrario a lo esperado, no hubo un retiro masivo por parte de docentes.
Tampoco se identificaron casos con planes de retiro para docentes.

e [£n lamayoria de los paises no hubo planes de retiro para docentes durante la pandemia. Tampoco
se identifico un retiro masivo por parte de docentes, a pesar de los retos en cuanto a estrés laboral y
riesgos en salud.

e Lainformacion presente en los medios de comunicacion en cuanto a posibles retiros masivos no fue

corroborada por los entrevistados.
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A pesar de las necesidades de contar con mas docentes en algunos paises,
no se identificaron estrategias para atraer y seleccionar nuevos docentes. Al
contrario, retos para retener o contratar nuevos docentes.
e Problemas que limitaron disponibilidad de docentes:
o Retrasos en la contratacion de docentes interinos (Costa Rica)
o Suspension de concursos de ingreso (RepUblica Dominicanal
o Aumento en licencias por enfermedad / por necesidad de aislamiento
e Limitacion para contratacion meritocratica
o México: se incorporaron maestros a la planta estable sin que hubieran pasado por concurso.
e Aumento de la carga de trabajo administrativo de las escuelas debido a la gestion de protocolos, burbujas y
aislamientos.
e No se encontraron estrategias especificas para enfrentar estos desafios (en parte, por restricciones
presupuestales)
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Aciertos y oportunidades

1 2

Aceleracion del uso de la

Cooperacion entre actores ) ..

tecnologia en educacion

e  Ministerios Salud y Educacion
e  Sector publicoy privado

e  Oportunidad de trabajo colaborativo

e  Avances en provision de dispositivos y conectividad
e  Desarrolloy consolidacion de plataformas educativas
e  familiarizacion de los docentes con con dispositivos y

en la region plataformas
Oportunidad para la Cambios a nivel de los
innovacion en educacion sistemas educativos
e  [Exploracion de nuevos abordajes de la ensenanza e  Jerarquizacion de la profesion docente
e  Mayor disposicion al trabajo colaborativo entre e  En algunos casos, mayor autonomia de las
docentes y entre escuelas comunidades educativas
i
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Desigualdad en el acceso a

01

dispositivos

Especialmente zonas rurales

Desafios
02

Competencias digitales en
docentes

e  Paraensenar adistancia o de
forma hibrida, utilizando
metodologias activas y
centradas en los estudiantes.

e  Paralograr la recuperacion y
la nivelacion de los
aprendizajes.
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03

Riesgos a futuro

Volver al punto de partida, desestimando
aprendizajes adquiridos durante la pandemia.
Falta de datos para la toma de decisiones en la
mayoria de los casos.

Recuperacion de los aprendizajes y mitigacion
de los riesgos de desercion.

Limitacion de ciertos aspectos de la autonomia
docente (e.g. guias estandarizadas,
burocratizacion de las escuelas por aumento
de los protocolos).
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Recomendaciones

1. Asegurar el desarrollo y consolidacion de sistemas de informacion y evaluacion centrados en los aprendizajes

de los estudiantes: diagnastico y nivelacion de los aprendizajes fundamentales, uso de datos que orienten planes de
recuperacion.

2. Fortalecer la formacion pedagogica y socioemocional de la poblacion docente: espacio en el calendario académico,
acompanamiento para la diversificacion de estrategias pedagogicas segin el contexto y necesidades de los estudiantes.

3. Cuidar las condiciones laborales docentes y mejorar la atraccion de la carrera docente: planes para asegurar
adaptacion y motivacion frente a diversas modalidades de ensenanza.

4. Promover la autonomia y liderazgo de los actores educativos: para mejorar capacidad de respuesta frente a
emergencias; promover un mejor clima escolar; y apoyar las necesidades socioemocionales de docentes.
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Recomendaciones

5. Asegurar el fortalecimiento de la inversion educativa: promover mas y mejor inversion en educacion, proteger los
presupuestos en educacion, inversiones enmarcadas en una politica de largo plazo.

b. Aprovechar el conocimiento disponible: potenciar y difundir innovaciones exitosas y documentadas con evidencia
que equipos directivos y docentes han implementado para hacer frente a la crisis provocada por la pandemia.
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